VSeobecné zmluvné podmienky icasti na zajazdoch cestovnej kancelarie B&K TOUR, s.r.o.

((WODNE USTANOVENIA

1 Tieto véechecné zmluvné podmienky tvaria necddelitelnd siéast wavrets] zmluvy o obstaranizdjazdu medzi cestovnou kanceliriou BEK TOUR,
ara (dalg CKB&K TOUR) a chijednévatelom a vztahuji a na chstaranie zdjazdov organizovanich cestovnou kanceld riou, ktoré poniba v katalagu
alebo farmou csobitjch ponukavjch listov. Vzta hejd sa & na doobjednané slusby k z5jardu, pokial sa na obetaranie tychto slugich neuzatvorila
ceobitnd zmiuva,

2 Vzeobecné podmienky téssti na zéjazdoch jch CK BAK TOUR (gl len véeobocné podmienky”) platia pre victhyz djazch

K B&K TOUR uverejnené v ponukowch listach » dalsie shiiby cestovného ruchu poskytovaného na zaklade indhvidusing pagiadavky ¢

3. Zmluvné vrtahy medzi CK BEKTOUR a objed lom sa spravuji £ 2BY20011 . o zajardech, podmienkach podnika
i cestonmijch kancelaril a cestovnich agentiir a o zmene  doplnenf Obéianskeho zakonnika a zak. & 401964 T, - Obéisnsky zakonntk v meni
rekordich predpisov @ s dalej upravené tymito Vizchecrymi padmienkami

1L VINIKIMLUVNEHO VITAHU
1. (K BzK TOUR vstupuje do zmluvného vztahu prostrednictvom viastného predajného miesta alebo prostrednictvom zmlwngch obchodmich
zistupcov.
2 Zmluwny vetah mecki cestovnon kanceliriou s abjedrévtelom vzniks na zaklade wavrete zmiuvy o abstarani zéjazdu, borou s cestovnd
kanceliria zav izuje, 2¢ objednivatelovi obstard 25jard a objednivatel sa zavizuje, ie zaplati dohodnuti cenu (dalej aj len zmluva®)
3, Usstokmi zmluvncha vztahu si
a) Cestovnd hanceliria B&K TOUR. 2ra 5o sidlom Dohnanyho 7, 821 08 Bratislava, IC0: 35 968 010, zapisana v OR 05 Bratislava |, viozka &
33574/B, odd . Sro, resp sicf jej autarizovanjch predajecy.
b) ebjednévatel.
4, Objednévatel'om z3jazdu (dstnik zéjazdu) ja:
a) fyzicki alebo prévnicks csoba, ktard watvari s cestovneu kanceliriou zmluvy o obstaranizdjazdu.
b) fyzicks alebo privnickd osaba, v ktorej prospech sa zmluva o obstarani zéjazdy uzatvorila.
o) fyaick alebo privnick osobs, na ktort sa 2ijszd previedol 2a podmienck pedla Obéiansheho23kennika.
5. Imlwva plati pre vietky daliic osoby na nej ivedené: (ii¢astnik zdjazdu). 7a plinenic zmlumjch zavizkov csib ivedenych ¥ zmluve ra strane
chjednéuatels rué a bjednavatel, ako aj astatni téastnici zlvy na strane objednavatels spoloine a nerozdiclne.
6. Osoby mladsic ako 15 rokax 53 méu zajardu ziastnif len spricvade rodpovednej esoby starsej nei 18 rokov. Uéastnici zéjaduvo veku 1518
rokov sa zdjardu mau zidastnif len s wslovrgm sihlasom ich 2akenného zéstupeu, ak sa tento zastupca sdm zéjazdu nezlastnl. Za ticto oschy
podpisuje zmlus 22konny zéstupca.
7. Préwo Géasti objednévatela nazdjazde vznika zaplatenim ceny 28 fzdu a splnenim estatrgch podmienok pre Géast nazdjazde. Povinnost zéviznej
rezenvicie zajazdu, resp. chjednang sléby v prospech objednévatela zo strany CK B&K TOUR vaniké ehamiham riadne vyplnenej a podplsanej
zmluvy, vyhlisenim, e je ebjednivatel plae oboznd meny s mite Vacobeeny mi podmien kami a vwyhldsenim, 2c s nimi sihlasf a zaplatenim dohod-
nute] alebo uréenej zloby 7 ceny zsjazdu
8. Zralva musi maf pisoenni Formu a musi byt pedpizand obidvori zmluvimi stranami.V pripade, 2 sa zmluva uzatvira v ase kratéom ako 7 dni
pred zadatim zajazdu miie byf zmhuva uzavreta aj Formou potwrdenia objednévky zaslang faxom alebo prostrednictvom internetu.
9.CK B&KTOUR je pavinnd najncskar 7 duf predzagatim zaja du poskytnif; wcthy informécie patrebné k i dasti na z8jazde a viethy
doklady, ktoré potrebuje objednavatel na poskytnutic ohstarivanych slugich. Ak sa zmluva o ohstarani z3jazd uratvori v éase kratiom abo 7 dni
pred zadatim zajazdu, poskytne CK B&K TOUR ticto informécie a doklady objednévatelovi pri podpisani zmluvy o cbstarani zéjardu.
10. Cbeah zmiuvy je uréeny katalégom, cennikem a dodatoénymi ponukami CK BBK TOUR a okjednavatelom petvrdenych chjedndvok. CK BEK
TOUR si wyhradzuje préve wiest vo wlastnych predajmich materidloch odliéné podmienky a Specifikacie, ktoré maji prednest pred tymito Véeo-
becnymi podmienkami

11l CENOVE A PLATOBNE PODMIENKY
1. Cena zéjazdu je zmlivnou cenou, dohadnutou pisomne medzi CK B8K TOUR a objednivatefom zmluve o obstaranizsjazdu.
2. CK BAK TOUR mé préwo na zaplatenie ceny z4jazdu ako aj viethjch dookjednamich slusieh pred ich poskytnutim. CK B&K TOUR je oprévnens
wytadovat zélohu vo wyske 30% ceny zéjardu a pripadne doobjednanych slufich k zajardu.
3. Doplatok je chjednévatel povinny d cplatif najneskér 45 dni pred zagatim 2djazdy, pokial' nie je v zmluve dobodnuté inak. V pripade wavretia
zml Ease kratiom ako 45 dnf pred zaatim z&jardu, jo objednévatel’ povinny zaplatit 100% celkovej ceny zéjardu a pripadne deobjednangich
eludieb kzéjazdu
4. Objednavate! mé nérok na peskytnutie sluieb len pozaplateni celej ceny dosial abjednargich shutiebV pripade nededriania terminu Ghrady ceny
zéjazdu objednivatelom je CK BRKTOUR aprévnend odstipit od zmluvy a podadovat od objdnévatela zmluvni pokutu (storno peplatok) va viske
urtenej v lanku VI ty chto vieobecnych zmluvnych podmienck.
5. Cestovrsd banceliria je v pripade odstipenia od zmlwy podia predchidzajiceha bodu 4. povinns vratit chjedrivatelovi bezodkladne doposial
uhradenis éask ceny z3jazdu znizen o zmluvni pokuby
. Cena zajazdh e cena, dehodnuti v zralwee. Pripadné 2l 7 cien zijazdov.
telom, nezakladaji jeho ndnok nazlavnend cenu,
7. Cestovnd kanceliria je opravnend najneskor 21 dnif pred zadatim 2 §jazdu jed nostrannym dkonom zéit cenu w tychito pripadach:
a) pri zmendch cien pohonrych hmét o raediel medzi cenou dopravy stanovencu pouditim 2vferich cien pohanriich hmét a cerou dopravy, ktard
jezahrmuta v cene 24jazdu,
blpri 2viend platieb spojerich s dopravou, napriklad letiskawich, pristavrich, peplatkov, cestrich dania poplatkav lebo pri ich zavedenl o rozdiel
medzi zvigenou cenou poplatkov a poplatkey zshmutjchy cene zéjazdu
o prizment kurzu slovenske koruny pouitého ns stanovenic ceny v priemere viac ako 0 5% o razdiel medai ceno stanovenouzvjBenfim a pivock
g kurzon
d) pri zavedeni aleho zmene vyiky virsjch poplatkow a inch paplatkor zshraniénch kiajin
8 Crndmenie o mdent ceny cestovnd kancelaria ododle abjednavatelovi najneskér 21 dni pred 2aéstim zéjazdu. Ak cestovna kanceliria bude
nitend zmenif cenu 2 inych davodov, ake s wedené v éanky Nl méde navihndt objednévatelovi zmeny zmluvy podla podmienck uvedengch
w élanku V1. ods. L tychto véecbecrych zmluvrich padmienck.
9. Pre pripad rezenvicie v lehote kratéej ako 30 dni pred plincvarym ndstupom na zdjazd je celkovd cena zdjardu splatnd zéroved = uzavretim
zmluvy. Ma zéjazd je nutné vziaf si so sebou viethy doklady o zaplateni a na podiadanie ich predlodif ku kentrole.

hlsscvané cestovnon kaneelérion po podpise mluvy = objedniver

IV. PRAVA A POVINNOSTI CK B&K TOUR
1. €K B&K TOUR je povinn pred watvorenim zmluvy o chstarani zéjazdu presne, jasne, pravdive a dplne informovat o véethich skutoémstiach,
ktoré si je znime, a ktort miiu mat vphy na rehodnutie zujemcy o kipy zéjazd
2. €K B&K TOUR nie ji povinn poskytnif abjedndvateloviz sjazd plnenia nad rimec vopred patvrdenich a zaplatench shudick,
3.CK BAKTOUR je povinnd maf uzatvorent zmluvu o povinnom zmluvnem poisteni zéjazdy podla podmisnck uved erych v élanku IX., na ziklade
ktorghovznika objednavateloni priva na peistné plnenic.
4. CK BAKTOUR je povinnd najneskir 7 dni pred zadatim zajazdu poshytnit objednévatelovi plsamne daléie infarmacie to hlvne:
mene, mieste pobyty alebo kontaktnd adresy alebo telefnne Eislo cestownej kancelirie, na ktor e gastnik zéjazdu v tatkostiach v priebehuy
zéjardu méde chritif o pemoc, a ktord je opravnend vwybavovat pripadné reklamecie podas zdjardu.
5. CK BEKTOUR ma privo jednestranne vt cenu zjazduv pripadoch uvedench w éldnku L.

drcb

V. PRAVA & POVINNOSTI OB JEDNAVATELA
L K prévam objednévatela patri:
&) prévo na poskytrutic zmlwne dohodnutjch a zsplsterich sliich
b) préive na ochrany esobrych Gdajov, ktaré v sivislosti o z8jazdom poskytol cestovne] kancelrii,
o préve ra dodatoéné informécie, ktoré nebeli uvedené v katalégn a ktoré st pre objednavatela déletité a st cstovnej kanoeldrii znéme.
d) préve byt bezodkladne cbozndmens s pripadngmi zmenami programu zjazdu, rozsahu slutieh a ceny.
el privo kedykalvek pred zadatin z4jazdu odstipit od zmluey v silade s & linkem VII. tichto vizobecnch zmluvnych podmienck.
1) pedvo s reklamciu sligieby silade s élinbom VI, tchte vieobecrrich zmluvmjch podmienck
) préwo pred zadatim zéjazdu pizomne ozndmit cestavnej kancelirii, 3¢ <3 na micsto ncho 20éastni na 2ijazde ind csoba, pricom tak mize robit
2a podrienok uréenjchy ékinku V1. ods. 6. ichto vienbecrjch amhrvwich podmienck
) préwe obdriaf rajneskér 7 dni pred zadiathom zajazdu daléic podrabreé informicie, ktoré st pre abjedndvatels déleité, a ktoré =il CK B&K TOUR
zndme, pokial nic 50 uf obsiahnuté v zmluve o obatarani zéjazdu alebo v kataldgoch, cennihoch a ponukowych listech. Tieto pisomné podrebné
infarmécie - pokyny na zéjazd - posicla CK B&K TOUR poztou len na jednu adresu, wedentd ebjedndvatelom. V pripade, 22 7 dof pred zadisthom
zéjrdu chjedndvatel eite pokyry na zéjazd nemd, je poviney bezodkladne o tom informovat cestovnid kanceldriu, aby zabepedila ndprawy. Ak
cbjednéwate! 7 dni pred zaéiatkom zajazdu sim neczndmi cestovnej kancelirii, & neobdrdal pokyry na zdjazd, CK BBK TOUR mé zato, 3= objed-
réwatel pokymy chdrial wias a dplné.
) préve dostat doklad o 2 kennom inej forme ochrany jazdu pre pripad o padku vystaveny poistitelom, ktory
chsahuje najmi aznacenic poistitels, podmienky povinného zmluvného poistenia 2 éjazdy a spisch oznamenia poistne] udalosti,
2 K povinnostiam objednévatela patria najmé:
al povinnast paskytnif CK B&K TOUR nevyhnutni siéinnost, ktord jo potrebng pre riadne zabepeéenic a poskytnutie sluich, najmé pravdiva
atiplnevypinif peéadosant dsje a predlagif viethy potrebné doklady padla poiadacky cestovnej kancelarie
b) zaplatit v plnom rozsahu cenuzdjazdu v silade s éankom Il tichto vieabecnch zmlwrch pedmienok.
o nahlésit dcast cudzich Statrich prislusnikey, tito si musia sami overit a zabezpesit tranzitné, resp. vetupné viza ra cestu a pobyt.
d) dostavit sav stanovenom termine na uréens missta pnpu.em Eerpat dohodnur.’ rozsah sligieb; pnpedeomﬁkamaz whastnej viny s nestupom na
Eerpaniedohodrutychslugieh, dopravif sa navhetné nd £ na miesto 2odpov edajlos Casovému b dohedrutichslugieh.
) iadit sa pokynmi eestonej kancdlric jej zodpovednéhe zéstupen pofaszijazdy, dodriiaval stanwen pregram, platné predpisy navitivenej
krajiny, miesta i ubytovacieho objektu, a to najmi ubytovaci periadok a preprawny poriadek, uhradi pripadnd Skedu , kor spésetilv ubytovacom
zariadeni slebow dopravnam prestriedky peZas tvanis z4jazdu.
£ maf U seha platre cestovy doblad pripadnewizum, sk ss vy aduje, dodriisvat pasové a colné predpisy krajin, do ktorjch cestuje. Victhy naklady,
ktoré veniknil nedodianim tichto predpiscy znia iastnik z4jazdu
) zdriat sa konania poskodrujiceho sleba obmedryj echo cetatnjch Géastniko zéjazdu
h) bezadkladre nablasit zmenu v zmlive wedenich ceobnjch ddajov, najma kontaktnej adresy, telefonického alebo intho kontaktu a pod. pre
Géely naplnenia zmluvirych zévizker.
3. K povinnostiam objednévatela - peavnickej 0soby, ktord je déastnikom mmiwného vetahu dalej patri najms:
a) obaznamitviethych déastnikov 24jazdu s tfmito viechecrymi zmlwmimi padmienkami a dalimi informaciami, ktort obdrif od cestovne kance-
Lérie, ngjm ichvéak infarmevato messhu a kvalite sluichs tito povinnost md aj objednévatel, ktary abjedrivazéjazd pre viaceré osoby
b) edovzdat cestovnej kancelirii menny zoznam déastnikev zéjazdu s ddsjmi podfaje] patiadavick.

e i .

) zabapeit, aby victei Géastnici plnili 2akladné povinnosti déastnikow 8jazdu, ktoré vyiaduj i ich escbnd siiéinnost a ich nositelom méze bytiba
jednotlivy dZastnik, tito povinnest mé aj okjedndvate, ktory objed ndvazdjazd pre viacer® osaby.

VLIMENY DOHODNUTYCH PODMIENOK
1. Akje CK BBK TOUR nitend pred 2a giathom 28jazdu zmenif pedstatnid podmiznku zmluvy, navrhne objednévatelovi zmenu zmluy v pripade, ak
nic jespineni podmienka pre jedrostranné zmeny ustanovenizmliny padfa élénky I Ak navrhevana zmena zmluvy vedic aj k zmene ceny zajazdu,
mussi =a v névrhy nové cena viest. Objednvatel mé prévo sa razhodnit, & so zmenou zmliy silhlasi slebo & od mmluvy odetiipi bez zaplatenia
zmluvnej pokuty. Svoje razhodnutic musl pisomne cendmif cestavnej kancelarii v lehote stanaveng cestovnou kancelériou.
2. CK B&K TOUR mé préve it 25jazd, Ktorf je predmetom zmlného vztshu izavretého medzi cestovnou hanceliriou a objedrévatefom,
ak rebude deeiahnuty minimélry pocet Géastnikov 28jazdu alebo v ingch pripadach, ak ushutednenie zdjardu je pre CK BEK TOUR ckoncmicky
nedncené, Minimélng poéet O¢astikov pre vypisané sutokarové zdjazdy je stanoveny na 35 dcastnikov, pokial nie je v kataldgu uvedend inok. Ak
CK B8K TOUR zrusi zajazd. je povinng tite shutoéncst pisamne azndmif objedndvatelovi ber zbytofného adkladu, najneckr v kehote do 7 daf
predzadiatkom zéjazdu.
3. Ak CK B&K TOUR odstipi od zmhuvy 2 divodu zruéenia zajazdu pred jeho zatiathom alcbo ak objednavatel nesiihlas s navrhovaneu zmenou
zmluy podia ads. 1. mi objedndvatel privo Fiadst, aby mu CK BEK TOUR na zaklade novej 2miuvy poskytla ing 23jazd najmenej v kvalite, ktors
zodpoveds shuibém dohodnutim v pivedng zmluve, ak CK BBK TOUR mée takjtozgjazd poniknut. i weatvoreni novej zmluvy =a platy usku-
toénené naziklade pavodne zml vy povaiujiza platby podla nove) zmluy. 8K je cena nowého 23jazd nidsia ako & uskutoé nené platby, CK BAK
TOUR je povinna tento razdiel bezodkladne objednivatelovi vratit.
4.8k je dévodom odstipenia of zmluny poruSenie povinnosti cestovne kancelirie uréené zmluwau alebo ak nedzide k uzatvoreniu novej zmlivy
podla odseku 1. jo CK B&K TOUR povinnd bezodkladne vritit objednavatelovi celd sumu, ktord od neho destala na dhradu cery 23jazdy podla
zruene] zmluvy, pridom objedrévatel nie e povinng zaplatit cestone kancelirii zmluvnd pokutu.
5.V pripade, 3¢ cestownd kanceliria je nitend zabezpedit néhradnd program a sluby a pockytne ich v rovnakej alebo vyiZzj kvalite (napriklad
ubytaeanie v hoteli) si narcky objednivatela vodi cestovnej kancelsriivylizene.
6. Na zaklade individuélnha 2dznia chiedrévatela je CK B&K TOUR priprvend, pokial je to mainé, urabif zmeny podmienok dohodnutjch
v zmluve o obetarani zijazdu. Vykonanie tichto zmien je podmienent zaplatenim et kjch nevyhautrich nakladov, ktoré cestovne; kancebiri
¥ sitvislosti so zmenamivzniknd.
7.8k dajdevphwvom povetermastrch aleho technickjch podmienok aleba v déskedk mimoriadnych okolnesti k zmeneloneskorenia) lety/adchadu,
ktaré neméi e CK BRK TOUR ovphyvnit (k timto zmendm mée déjst | barprostredne pred odletomfedchedam), vyhradzuje si CK BEK TOUR préve
na pripadné zmeny trasy dopravnej spalofneeti, typu lietadla & avtcbusy a medzipristiti. V tychta pripadoch CK BEKTOUR nenahradzuje slusby,
ktoréw désledku tychto zmien nemohli byt éerpané a nezodpoveds za pripadné Shody, ktoré by tymio mohli objednévateloi vaniknif. V pripade
noénych letov, kedy je prichod do miesta uréenia v noénych hodindch, sa celd noc détuje. Pri zmene miesta prichodu, & odchadu proti pivedne sta-
novenému, v ramci letecke alcbe lodrej prepravy, prevezme CK B&K TOUR naklady na néhradni dopravy do ciclovéhe micsta dovigky vlakovéhe
cestovneho 2. tr., pripadne autobusové cestovné,

VIL PODMIENKY ODSTUPENIA 0D ZMLUVY OB JEDNAVATELOM A ZMLUVNE POKUTY
1. Ak objednévate! uplatal svaje privo v silade s dénkom V. odscky L. bod &) a kedykolvek pred zagatim 24jazdu odstiipi od zmuvy musi splni
nasledovné podmienky:
a) doruit cestovnej kancekérii ozndmenic o odstiipeni od zmiuy (storncl v plsomnej forme, pridom dei kedy bolo tate piscmné cznémenic
o odstiipeni od zmluvy CK BEK TOUR daruzené, e rochodujiei pre uréenie vitky zmluvngi pokuty tomo poplatkul.
bl je povinng zaplatit zmbuvni pokutu ve viske uréensjv odssku 2., ktord je odstu pRovand podia éasu uskutoénenéha stoma, stancveného poctom
dni pred zatatim zgjazdu
2. Ak ohjednivatel odstiipi o zmluvy je povinng uhradif cestornsj kancelirii za kaidd priflésend a stornovand osobu tieto zmhivad pokuty
(storno poplatky)
a) do 45 dn pred diiom odchod z8jady - 5 ¥z celkove] cony 2djazdu.
b) 44 dni a2 31 dni - 20% 7 celkave ceny zéjazdu
) 30 di a 14 dini - 50 %z celkove; ceny zdjazdu
d) 13 dni a menj - 100 % 7 celkove ceny zéjazdi
3.V pripade, g objednivatelje niteny stormovat iéas na 2ajazde 2 mimoriadrycha preukizatelych divedor, uplatnfsi nahradu zmlune; pokuty
{storno poplathow) v poistovni, pokial je pre takiito paistnd udalcet’ poisteny,
4. Pri uréeni poitu dnf pred zaéatim 2éjazdu pre vipodet zmime] pokuty (storno poplatho) sa do stansveného podtu dal zapoditava aj def, v ktorom
bolo oestovne kanceldri stomo dorudent a nezapodfana sa det zatiathy 24 jazdu fadlety, odchodu, & ndstupy na 22jazd), ktorf je dohodnuty v zmiuve.
5. Ak sa objedndvatel nedostavi na zijazd alebo zmedhs z vlastnejviny odchod dopraviého prostriedhu albo potas rsjardy 2 vlastne] viny noterps
nicktoré 2 dohodnutych za platerch slidieb, nems némk na finanéni ani ind kompezaciuza neerpant sy,

VHIL REKLAMACNE KONANIE, ZODPOVEDNOST
1. CK B&K TOUR zod poveda objed 1s azhov vy plywaji cich 2 uzatvorenc] zmluvy bez chladu na to, & ticto zivazky mé splnif
CK BEKTOUR alebo ini dedavatelia slugie, kmresa peskytuji poes zéjadu,
2. Objednivatel' uplatni prive na od: k sluity beodkladne, a tou sprievodey, delegita, zahrarié-
ného partnera (K BEK TOUR (dale P uerwzaswpca CK B&K TOUR), ktarého meno, miesto pobytu aleba hantoktni adresu o telefonre Eilo je oo
tovnd kanceldria pavinnd cnamif najneskar sedem dnf pred zacatim 2éjazdu. O uplatneni toht préva je patrebné urcbif pisomg z3znam v spoluprici
s poverenm zéstupcom CK B&K TOUR. Ak pomenic objednivatel z vlastrej viny poukizatna nedostatok viss zlebo neposkytne potrebni siéinmost
privybaven reklamicic a privystaveni reklamaéného protakoly, neskorgie a nedolatené reklamicie nebude mict CK BBK TOUR riadne vybavit.
3.4k nesplni CK BBK TOUR povinnostivyphivajiice 20 zmluy riadnea véas, musi objednévate! uplatnit svoje prévo pisomne v CK B&K TOUR bezod-
Kladne, nsjneskr viak do troch mesiacov od skancenia 3jazdu aleba v pripade, fe sa zjazd neuskutoénil, odo dis, ked sa mal zajazd skandi podla
mluvy, insk privo zaniks. Na uznanic néroke pri chybne poskytnute] sluibe abjednauatel predloff pisamng zéznam urbeny podla odscky 2.
4. Ak jo uratvorenic zmluvy sprostredkovan inou cestevnou kanceliriou alebo cestovnou agentinou, platia lehoty podla odscku 3., ak si objednd-
vatel uplatni| sveje priva v sprestredkujlicej cestovnej kancelarii alebo v castovnej agentire.
5. CKB&K TOUR neruéiza droved shetieh, ktoré si objed névatel cbjedns pofas zijazdu na mieste u sprievedew, v hoteli alebo uiného poskytovatels
shuieb nad rémeczmluvne dohodnutych shiieb.
6. CK B&K TOUR nezedpoveds objedndvatelovi za take tkody a majetkove ujmy spéeobené jemu alebo cetstrym Oéastnikom zsjardu, ktoré s
predmetom zmluvnej Opravy poistnéha krytia poistovne na ziklade poistne] zmluvy o cestovnom poisteni, ani také Skody a majethové ujmy, ko
=i 2 razsahu poistrého krytia wslovne vyiaté.
7. Ak rastani okolnosti, ktonjch vanik, pricbeh a nasledok nie je zévisk na Ginnosti a postupe CK B&K TOUR alebo okolnosti na strane objedni-
vatels, na zaklade ktorjch objednsvatel iplne alebo séasti nevyutije ohiednané, zaplatené a cestovnon kancelarion zabezpedené sluby, nevzniks
objednivatelovi narok na Ghradu alebo 2lavu z ceny tichto slufieh.
. CK B&K TOUR nezedpowedi za pripadné meskanic dopraviych prostried bov a upozoriuje na meéncst jeha vzniku z dévodey zhardene] prejazd-
noeti ciesta hraniénych prechodow, 2 dévedow nepriaznivéhe pocasia, prip. 2 technickich a prevadzkowych davodor. CKB&KTOUR nezodpovedd 20
&hody, ktoré médu vzniknit nisledkom mezkania dopravného preetriedky. V pripade medkania dopravného prostriedku nevaniks objedndvatelovi
priva na edstlpenie od zmluvy.
9. CK B&K TOUR nezed powedé 2a Skedu, ktord nezavinila ani ona, ani jej dedévatelia slufieb a Shoda bola spbscbend cbjednivatelom, trefou ase-
bou, ktord nie e spojend s poskytovanin zajazdualebo udalostou, ktorej nebolo mogné 23 beinit ani pri vynaloieni véetkeho isili, alebow disledku
neahey kljcha nepredvidatelnjch okolnast.
10. Kaidy Géastnik zajardu je osobre zadpovedny za dodrdanie pasarch, colich, devizovjch, tranzitnjeh, zdravotrgch, dopravnjch a dalsich
bezpeinastrjch predpisav, ako i zikena a zvyklosti krajing a micst do ktorjch cestuje. Dbs i na to, aby platnost pasu pa skenzeni zéjazdu bola
minimélne & mesiacov, Cudsl &dtai prisluinici si obwykle zabezpecuji vizum samestatne a CK B8 TOUR nenesie zodpovednost 20 pripadné
problémy wrniknuté neudelenim viza alebo chybmymi dkonmi GZastniks. Vietky néklady, které vzniknd nedodranim vyisic wedenych predpisov
nesie dastnik na svoju farchy

dodivatels sligby aleb

[X. POVINNEZ MLUVNE POISTENIE ZAJAZDU
1. CKBBKTOUR ma watvorent zmluvu s poistoviion, na zaklade ktorejvzniki objednivatdlovi préve na plaenic v pripade, ked cestovna kancelaria
2 diodu svejha ipadku
- neposkytne objednévatelowi dopraviiz miesta pobytu v zahraniéi do Slovenshe republiky, ak je tito doprava sidastou zsjazdu
- rewiati chjedrévatelovi zaplateny preddavok alebo cenu zajazdu v pripade, sk sa zdjazd neuskutoénil
- rewrati ohjednavatelovi rozdied medzi 2aplateno cenou zd jaadu a cenou Giastoéne poskytautehe zajazdu v pripade, ak zéjazd bol poskytnuty séasti.
2. Niroky ebjednivatela, ktoré mu vznikli vedi cestovne kancelarii BRKTOUR v désledku neplnenia zmluvy, prechédzajil na poi
wibky, ktarému poistoviia poskytla. Ak si objednavatelzabezpedi dopravu a dakie revghnutné shuiby (ubytovanie a stravovanie) navlastné naklady,
poekytne mu poistoviia pefiatné plnenielen dovigky, aki by musela vynaledit, pokial by dopravu, ubytovanie o stravova nie zabezpedovala zmluvns
cestovnd kanceldria, stanovend v izatvorene) zmluve medzi poistoviiou a cestovnou kanceliriou.

X. CESTOVNE POISTENIE OBJEDNAVATELA
1.CK B&K TOUR ponika a odporica ohjednivatelo uzatvorit cestovné poistenic, ktoré pokrfva rizne rizki (zdravotné, draz o, strata batotiny,
zodpovednost 2a tkodu, stormo zjazdu a pod), spojen s dEastou nazéjazde.
2. Poistnd zmluva, watvorend pre keytie rizlk v zmysle odseku 1 vznika prismo medzi objednivatelom a prisluincy poistoviiou. W pripade vzniky
poistnej udalosti je poiskoviia v priamom vztahy k objednavatelovi a CK B&K TOUR poskytuje len nevyhnutnd séinncst a nemdze sa wyjadrovat
k padmienkam vzniku poistnej udalosti ani kvyike nirokov objednévatela.

X1. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Veethy (dje s pokyny oksiahnuté v katalégach, cennikach, panukovjch listach CK B&K TOUR zedporvedaii informsciém anémym k 01.01.2006
o CK B&H TOUR si vyhradzuje préve ich zmeny da doby wratverenia amluy o obstarani zéjazdu = cbjcenivatelom, Ticta vicobomne 2mlivné
podmionky platia od 0101. 2006

2 Tieto Viecbecné zmluené podmienky si nedd itelnou siastou zmluvy s chiednavatefoma s volne k disparici vo vécthjch predajich micstach
CHB&K TOUR, s r.a. s Sloversku

3. Objedndvatel podpisam zmluvy o cbstarani zajazdu potvrdzje, ¢ sil my tisto Vesabecns podmienky” néme, rezumiz im, sGhlssi  nimi, e ich
¥ plnom razsshu prijima, a 2¢ s nimi cheznémil vetky ceoby, na ktord sa vatahuji.

4. Objednévatel potirdzije podpisomzmiiny azijazde sv sihlas s tim, aby CK K TOUR spracarala jche csokné idaje vrétans mdného isk 2a ée-
lam panikania slitich poskytasanych asprostredkavansch cestavneu hancekiricu B&K TOUR pre akizién Einnost. Chiedndvatel ziravei preHlasuie 3o
e splamecnen pod pisom tejto zmiuvy udlli siHs 3 na spracavaric ascbich idajov victhch csdts uvedermichw amluve. Poskytorvan iidsje mééu

byt spristuprené iba zamestnancom CK B&K TOUR a dalej ceobiém, ktoré st opravaené shitby zabezpedované CK BAK TOUR pon kaf a poskytovat.




